RIGAS STRADINA WEBDI%JS
VESELIBAS MINISTRIJA all UNIVERSITATE

WWW.DOCOerI'enCeS.OI’g

Konference
Kvalitativa vesabas apiipe. Latvija Eirof.

Laiks un vieta2(01.3. gada 31. oktobris,

Rigas Stradia universiites Medi@nas izgitibas tehnolgiju centrs
(Anninmuizas buldris 26a, Rga)

Konferences rrki:
= rosirat Latvijas arstniedbas iestZzu vadtajus skatties pladk un ieraud# savus pacientus ne tikai
Latvija, bet vig Eiropas Savieha;
= pandit augstaimena starptautisku ekspertu #ts apiipes kvaliftes celSanas veidus un metodes;
= shiegt ieskatu praktigkEiropas un Latvijas meditas drotbas un pacientu apmiefiiibas fmena
paaugstiaSanas piere@z
= veicinat Latvijas un Baltijagirstniedbas iestZzu sadartbu.
Konferenci organiz Pacientu Ombuds sadamh ar Rigas Stradia universiiti, Latvijas Republikas
Vesetbas ministriju, Pasaules Veg®s organizciju, zurrilu arstiemMedicus Bonu.s
Dalibnieki: tiek aicirati arstniegbas iestzu vadtaji, medki, veseibas politikas veidafi, valsts
institiciju un pacientu organiziju parstaviji, studenti, & af citi interesenti.
Darba valoda: latvieSu, ahg(tiks nodrosiats sinhronais tulkojums).
Dalibas maksa:
= No 30. septembradz 21. oktobrim — Ls 20,(/ 28,46 EUR
= No 22. oktobraitlz 29. oktobrim — Ls 25,00/ 35,57 EUR
Visi ienakumi no dalbas makam paredzti viengi konferences orgariganas izdevumu segSanai.
legastamie tlakizglitibas punkti: 8 talakizglitibas punkti arstiem un 8 talakizglitibas
punkti masam (pieir Latvijas Arstu biedfba un Latvijas Msu asodicija), farmaceitiem
talakizglitibas punkti — no Latvijas Farmaceitu bigds, visiem dabniekiem — diplomi.

Konferences moderatoreida Ribkinska, Zuriia Medicus Bonus galvamredaktore



Programma

---------------

...............

9 00-09: 20 Konferences aikhna

...............

Ingrida Circene LR Veseibas ministre

Liene Sulce-Rvele, Pacientu ombuda valdes prieddiaja

Aiga Riirane, Pasaules Vesélas organiacijas farstavnieabas Latvij
vadtaja

Toms Baumanis Rigas Stradia universiiites afistitbas prorektors

9 20-10: 50 Pirm sesija

: - Kvalitat iva veseibas apriape Eiropa. Izaicinajums un iesfgjas veselbas
- aprupes pakalpojumu sniedzjiem paplasinat savu darbibu. :
- Pacientu mobiligte Eiropa: kadas iespjas @ paver? Direkiva par pacientu tigbu -
. piemreroanu @rrobezu ves@bas apripé: ietekme uz likumdo$anu un izpratni par
- kvalitativu vesebas apripi visz Eiropa. !

...............

...............

Ko Eiropai, pacientiem un medkiem noame jauna parrobezu

direktiva?

Dzons RovangJohn Rowan),Eiropas Komisijas Vestdias un patétaju
geneéldirektorata referents (Eiropas Komisija).

Direktivas par pacientu tiesbu piemeroSanu parrobeZu vesetbas apripé .
istenoSana Latvip. :
Biruta Kleina, Veseibas ministrijas Vesddas aplipes departamenta
vadtaja vietniece (Latvija)

Risku apdroSinasana - jaunais valsts modelis

llze Skinke, Naciorila Vesetbas dienestarstniedbas riska fonda vatija
(Latvija).

Zviedrijas pacientu apdroSinaSana un kompenacijas pacientiem

Akifs Kasams (Acyif Kassam)- Zviedrijas Pacientu apdro&ganas
(Swedish Patient Insurance LQKompensciju departamenta spatists
(Zviedrija).

Igaunijas veseibas apdrosSiraSanas fonda aktivitites labakas vesabas
aprupes kvalitates nodroSiraSanai

Jane Alopa(Jane Alop) Igaunijas Ves&bas apdrosisanas fonda
Veselbas apipes galvea speciliste (Ilgaunija).



.......................................................................

111:20 -12:30 Ot sesija (I dén) .
- DroSaka mediana - augstika kvalitate - apmierinataks pacients. Ka to panakt?
: . Pacientu dro®as un risku vaithas atfstba. Labie prakses piefi.

» Pacientu drodba un risku vadiba.

Valentina Hafnere (Valentina Hafner), Vesetbas apiipes pakalpojumu
sniegSana, Vesblas aplipes sistmas un sabietisas vesébas nod,
Pasaules Vesd#las organiacija, Eiropas rgionalais birojs Kopenhgera
(Pasaules Ves#as organiacija).

» PrieksSlikumi Nacionalas vesabas apripes kvalitates nodroSiraSanas
sisttmas izveidei,nemot \era veseibas apripes kvalitates un pacientu
droSibas vadbas sistmas ievieSanas pieredzi f@as Austrumu kliniskaja
universitates slimrica.

Igors Trofimovs, Rigas Austrumu khiskas universiites slimicas atisttbas
direktors (Latvija).

= Pacientu drodba un vesdbas apripes kvalitate - Lietuvas integeta
pieeja

Jozs Galdiks (Juozas Galdikas)prof., Lietuvas Valsts vesdlas apiipes
akrediticijas aenftiras direktors (Lietuva).

= Pacientu ombuda ¥rtejums pacientu tiegbu un apriapes kvalitates
attistibai.

Dace Likanse, Phd.kand, Pacientu ombuda biroja viggja (Latvija).

.......................................................................
———————————————————————————————————————————————————————————————————————

13 40 - 15: 10 Otrsesija (Il déa) .
- Drosaka medidna - augsfika kvalitate - apmierinataks pacients. ka to panakt?

: - Pacientu drotbas un risku vaithas atfstba. Labie prakses piefri.

* Incidentu zipoSanas un niZizgftibas sisema Norvegij a. :
Eisteins Fleslanng@ystein Flesland)Nonggijas Veseibas pakalpojumu -
zinatnes centrs, Pacientu dibds zho3anas un aciSaras siskmas nodims
vadtajs (Nonggija).

= Veiksmes un giitibas incidentu zipoSanas si€ima.

Mirjama Eksteta (Mirjam Ekstedt) Med. Dr. Leg. Ssk. Tehnaigu un
Veseibas Augstskolagchool of Technology and Hedltpetniece pacientu .
drodba (Zviedrija). Z

» Pacientu drodbas kultiara ka merinstruments pacientu dro3bai.

Solvejga Kristensena(Solvejg Kristensen)Danijas Pacientu draSas
asociicija (Danish Society for Patient Safgtprojektu va@taja (Danija).

» Danijas pieredze incidentu zhoSanas si€ma.

Martins Bommersholts (Martin Bommersholdt) Danijas Pacientu tigsu un
sudzibu gienfira (Pacientu ombuds), Vaais pacientu draBas eksperts
(Danija).

.......................................................................



.......................................................................

———————————————————————————————————————————————————————————————————————

+ 15:40-17: OO Tressesija
- - Ko noame kvalitativa un efekiva veseibas apripe misdienas?
Pleredze un jaunas sadalbias iespjas Baltijas valsis.

= Kuvalit ates kritériji, daz adi skatijumi veselibas apripé. Latvijas
situacija.

Guntis Bahs, prof, Rigas Stradia universifitesGimenes medinas katedras -
vaditajs (Latvija). '

» Labas prakses piendrs — medidnas iesizu kvalitates balva

Daiga Behmane Rigas Stradia universiiites Medi@nas fakulites prodekne,
Latvijas Vesabas ekonomikas asacijas valdes locekle (Latvija).

= Labas prakses piendrs — Arstniecibas iestizu kvalitates balvas iegugjs
nominacija “Veselibas centrs. .
Anna Maruskina — ASVeseibas centru apvigha, galven arste (Latvija). .

» Darbs ar arvalstu pacientiem. Labas prakses piengrs. Vai arvalstu :
pacients ir citadaks? .

Juris BarzdinS, Premium Medicalaldes priek&sictajs, Latvijas Universites .
medianas fakulites Vesabas vatbas un inforratikas centra direktors '
(Latvija).

= Farmaceits un droSa alu lietoSana farmaceitiskas apripes ietvaros
Kitija Blumfelde, Latvijas Farmaceitu bietlras prezidente, sertifita
farmaceite (Latvija)

» Noskguma \ardi

.......................................................................

*Programma tiek papildita
REGISTRACIJA NO 30. SEPTEMBRA KONFERENCESAIAS LAPA

Plagkai informacijai:

Talrunis: 26326935
E-pastskonference@pacientuombuds.lv
Majas lapahttp://poconferences.org/




Konferenci atbalsta:
Pasaules Vesdlas organiacijas farstavnieaba Latvia

= Zviedrijas \kstniedba Latvip

= Klinika Premium Medical
» Latvijas Farmaceitu bietra \/
PREMIUM MEDICAI

KLINIKA

%{’Ur/r‘/{i o (ﬂ({/(/rl_/r_»é/z
7

LERL

EMBASSY OF SWEDEN




